
附件9

旅馆业特种行业许可证核发监管措施

一、事项名称

旅馆业特种行业许可证核发

二、事项改革类别

    实行告知承诺

三、监管内容

依据《治安管理处罚法》、《旅馆业治安管理办法》（1987年国务院批准，2011年修订）、《福建省特种行业和公共场所治安管理办法》（1996年福建省人大常委会通过，2004年修订）等相关规定进行监管。

四、监管措施

落实科学、规范的抽查制度，完善常态化监管机制，采取随机抽查、专项督查等方式，提高监管水平。

（一）日常检查

1.告知承诺后的检查。在作出准予行政许可决定后, 县级公安机关在2个月内对申请人的承诺内容是否属实进行全覆盖现场考察，发现实际情况与承诺内容不符的，依法撤销审批并予以从重处罚。

2.随机抽查。根据“双随机”事中事后监管工作安排开展检查，对检查中发现的不规范旅馆业经营单位，开具整改通知单，并跟踪落实整改情况，直至整改到位；对屡次整改不到位的，依法依规进行处理。

（二）重点复查。对曾被作出行政处罚或责令改正的对象，自作出行政处罚或责令改正开始一年内，复查次数不少于2次。对复查过程中发现仍存在问题的，依法依规进行处理。

（三）举报核查。对各类举报渠道接收到的举报信息进行核查。核查中发现确实存在问题的，开具整改通知单，并跟踪落实整改情况，直至整改到位；对屡次整改不到位的，依法依规进行处理。

五、监管程序

（一）按照检查计划，落实检查工作。执法人员做好行政检查现场笔录，检查结束后进行汇总。

（二）按投诉举报线索进行检查。公布监督举报投诉电话、传真、邮寄地址，及时受理并核查。

（三）抄告抄报相关职能部门。在事中事后监管中发现不属于公安机关管辖的违法行为的，及时通报相关职能部门。

六、监管处理

（一）对在监督检查过程中，发现违法违规行为的，根据《治安管理处罚法》、《旅馆业治安管理办法》（1987年国务院批准，2011年修订）、《福建省特种行业和公共场所治安管理办法》（1996年福建省人大常委会通过，2004年修订）等相关规定进行处理；构成犯罪的，依法立案侦办。

（二）发现被检查对象违法违规经营且不属公安机关管辖的，应当及时移交有关职能部门进行查处。

七、监管涉及其它部门

（一）部门协管。与市场监管等部门建立信息共享制度。

（二）社会共管。实现社会共同监管，充分发挥行业组织的自律和社会公众的监督作用，实现社会共同监管，推动市场主体自我约束、诚信经营。

八、监管单位

县级公安机关

九、投诉举报电话

12389


